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Pre
1980

• La corruzione è considerata prevalentemente un problema di conformità alle regole

• La risposta è affidata soprattutto a sanzioni per comportamenti di natura criminale

Anni 
80-90

• Prevalgono i modelli principal-agent

• L’approccio si concentra su applicazione della legge, rispetto dello Stato di diritto, buona 
governance, trasparenza e accountability

Anni 
2000

• La corruzione viene riconosciuta come un problema che investe l’intero sistema

• L’attenzione si sposta verso soluzioni in grado di affrontarne le determinanti strutturali e 
sistemiche

Anni 
2010

• La corruzione diventa un problema complesso, dinamico e contesto-dipendente

• Si afferma l’esigenza di soluzioni mirate, capaci di intervenire sui determinanti della 
corruzione nelle diverse circostanze

Anni 
2020

• La pandemia da COVID-19 mette in evidenza le fragilità della governance

• La corruzione viene ricondotta a un problema di sanità pubblica che richiede approcci 
preventivi



Reati

Reati

Grande corruzione

Frodi

Cosa è la corruzione?
“L’abuso di una carica pubblica per ottenere un vantaggio privato”

“Si verifica quando funzionari pubblici, ai quali è affidata l’autorità di 
perseguire obiettivi di interesse generale, utilizzano invece la propria 
posizione e il proprio potere per avvantaggiare sé stessi o persone a 
loro vicine”

“L’abuso di un potere affidato per ottenere un vantaggio privato”

“L’abuso, o la complicità nell’abuso, di una posizione, di un potere o di 
un’autorità, pubblica o privata, a beneficio proprio, di un gruppo, di 
un’organizzazione o di altri soggetti vicini; benefici che possono essere 
finanziari, materiali o immateriali”

World Bank, 2013

Hutchinson E et al. 2019

Transparency International

Vian T, 2008



Reati

Reati

Grande corruzione

Frodi

Cosa è la corruzione?
“Le pratiche corruttive possono assumere la forma di reati gravi 

sino a inserirsi in sistemi criminali organizzati o su larga scala, ma 

possono anche collocarsi in aree meno definite, al confine tra 

irregolarità amministrativa, abuso di funzione, conflitto di interessi 

e condotte non etiche” Hussmann K, 2019

“La corruzione non comprende soltanto condotte che nella 

maggior parte dei Paesi sono illegali, ma anche quelle che possono 

ragionevolmente essere considerate non etiche e che, quando 

diventano frequenti e pervasive, indeboliscono i sistemi sanitari e 

alimentano la sfiducia nei loro confronti” Glynn EH, 2022
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Reati

Grande corruzione

Livello macro

Frodi

Classificazioni dei fenomeni corruttivi in sanità
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• Riduzione qualità 
assistenza

• Prodotti sub-standard 
o falsificati

• Ridotte coperture 
vaccinali

• Aumento morbilità
• Aumento mortalità

• Erosione diretta e 
indiretta di risorse 
pubbliche

• Accesso alle cure 
ritardato o negato

• Aumento 
diseguaglianze

• Ostacolo copertura 
universale

• Ridotta fiducia nel 
SSN

• Indebolimento del 
patto tra cittadini, 
professionisti e 
istituzioni

Frodi e abusi in sanità 
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A. Policy-making e governance del sistema sanitario

B. Regolamentazione del sistema sanitario

C. Ricerca clinica

D. Marketing e promozione di farmaci, dispositivi medici e 
altre tecnologie sanitarie

E. Acquisto di beni e servizi

F. Distribuzione e stoccaggio di prodotti sanitari

G. Gestione delle risorse finanziarie

H. Gestione delle risorse umane

I. Erogazione dei servizi sanitari

Frodi e abusi: 9 categorie



65 tipologie di frodi e abusi
• Includono reati, illeciti amministrativi e condotte non 

etiche

• Tutte le tipologie sono descritte in letteratura e/o 

documentate da casistiche giurisprudenziali

• Esistono aree di sovrapposizione e interazioni multiple



65 tipologie di frodi e abusi
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Matrice per la valutazione del rischio di frodi e abusi
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Frodi e abusi in sanità 

Istituzioni Strumenti

Criticità
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Strumenti
Appalti, procurement e centralizzazione degli acquisti

• Nuovo Codice dei contratti pubblici (D.lgs. 36/2023)

• Piattaforma dei Contratti Pubblici

• Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici 

• Fascicolo virtuale dell’operatore economico



Strumenti
Whistleblowing

• Sistema del Ministero della Salute (D.lgs. 24/2023)

• Linee guida ANAC



Strumenti
Dichiarazione pubblica dei conflitti di interesse

• Modulistica standard predisposta da Agenas

• Istituzione del Registro pubblico telematico “Sanità 

trasparente" (L. 62/2022)



Strumenti
Controlli operativi

• Comando Carabinieri per la Tutela della Salute tramite la rete 

nazionale di Nuclei Antisofisticazioni e Sanità (NAS)

• Guardia di Finanza: profili economico-finanziari, frodi ai danni 

dei bilanci pubblici e sugli illeciti in materia di spesa pubblica

• Corte dei conti: funzioni giurisdizionali e di controllo nelle 

materie di contabilità pubblica



Strumenti
Contrasto al crimine farmaceutico

• AIFA: Ufficio Carenze, Qualità dei prodotti e Contrasto al 

crimine farmaceutico

• Nucleo Carabinieri AIFA



Strumenti
Sistemi informativi nazionali 

• Nuovo Sistema Informativo Sanitario (NSIS), cruscotto NSIS 

• Sistema Tessera Sanitaria, ricetta elettronica, flussi 

farmaceutici e specialistici

• Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici

• Fascicolo virtuale dell’operatore economico

• Piattaforma nazionale delle liste d’attesa 

• Sistema GeNaS 

• Sistemi di monitoraggio 

Missione 6 Salute del PNRR
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Criticità
Frammentazione della terminologia

• Alcune fattispecie, quali corruzione, frode e danno erariale 

sono ben definite nell’ordinamento giuridico italiano

• Questi termini vengono utilizzati in modo non sempre 

coerente e talora intercambiabile insieme ad altri, quali 

abusi, sprechi e inappropriatezza, che non dispongono di 

definizioni univoche



Criticità
Frammentazione dei sistemi informativi

• Disponibilità di numerosi flussi e piattaforme, ma non di 

un cruscotto nazionale integrato e pubblico e 

costantemente aggiornato su frodi e abusi in sanità

• In assenza di una base informativa integrata, il rischio è 

che la sanità continui a imparare dai singoli episodi più che 

da una sorveglianza strutturata dei rischi



Criticità
Sistema sbilanciato sulla scoperta ex post

Il sistema rimane troppo sbilanciato sulla scoperta ex post e 

non abbastanza attrezzato sul piano della prevenzione:

• Molte condotte illecite emergono quando il danno si è già 

generato

• Manca una capacità sistematica di identificare segnali 

deboli e intervenire prima che il danno diventi strutturale



Criticità
Conflitti di interesse

• Le dichiarazioni pubbliche di interessi restano deboli se 

non vengono validate, aggiornate, pubblicate in modo 

uniforme e confrontate con trasferimenti di valore, 

incarichi, consulenze, sponsorizzazioni e dati del Registro 

“Sanità trasparente”



Criticità
Attuazione locale

• Le Aziende sanitarie presentano livelli eterogenei di 

maturità nell’attuazione dei vari strumenti: controlli 

interni, audit, rotazione degli incarichi, gestione dei 

conflitti di interesse, analisi dei dati, capacità di utilizzare il 

whistleblowing come strumento organizzativo



Criticità
Procurement e fase esecutiva dei contratti

• La digitalizzazione migliora tracciabilità e trasparenza

• Il rischio si sposta verso programmazione del fabbisogno, 

definizione dei capitolati, specifiche tecniche, varianti, 

proroghe, collaudi, verifiche di qualità e gestione 

dell’esecuzione
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Standardizzare 
monitoraggio e gestione 
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Rafforzare accountability 
e controlli aziendali

Rafforzare la capacità 
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Istituire un Osservatorio 
nazionale
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Proteggere e valorizzare 
il whistleblowing



Proposte GIMBE
Standardizzare la terminologia

• L’analisi sistematica di definizioni e classificazioni e la 

tassonomia di frodi e abusi del presente report 

rappresentano il primo contributo nazionale



Proposte GIMBE
Istituire un Osservatorio nazionale su frodi e abusi in sanità

• Non un nuovo contenitore burocratico, ma un sistema di 

integrazione e rendicontazione pubblica di dati già 

disponibili

• Da un modello reattivo a un modello preventivo, grazie 

all’integrazione di dati amministrativi, clinici, prescrittivi, 

contabili, ispettivi e giudiziari, trasformandoli in indicatori 

pubblici, audit mirati e misure correttive verificabili



Proposte GIMBE
Rafforzare la capacità predittiva dei controlli

• Indicatori nazionali di rischio

• Benchmark regionali e aziendali

• Audit mirati e alert automatici su appalti, prescrizioni, 

rimborsi, esenzioni, prestazioni, intramoenia, liste d’attesa 

e rapporti con fornitori e privato accreditato

• Utilizzo di strumenti di machine learning e intelligenza 

artificiale 



Proposte GIMBE
Standardizzare monitoraggio e gestione dei conflitti di 

interesse

• Dichiarazioni pubbliche verificabili, aggiornate e 

confrontabili con i dati del Registro “Sanità trasparente”

• Gestione delle situazioni di conflitto incompatibili con il 

ruolo decisionale ricoperto e relativa pubblicazione degli 

esiti: astensione, sostituzione, limitazione del ruolo 

istruttorio o decisionale, rotazione



Proposte GIMBE
Proteggere il whistleblowing e valorizzarne le potenzialità

• Trasformare il whistleblowing da adempimento a 

strumento di intelligence organizzativa

• Ogni segnalazione qualificata dovrebbe generare una 

valutazione del rischio, un eventuale audit mirato, una 

misura correttiva e un ritorno informativo aggregato sulle 

aree critiche, rispettando la riservatezza del segnalante 



Proposte GIMBE
Rafforzare accountability e controlli aziendali con indicatori 

pubblici 

• Effettiva attuazione della sezione anticorruzione e 

trasparenza del PIAO

• Audit svolti e misure correttive adottate

• Gestione dei conflitti di interesse

• Fase esecutiva dei contratti

• Governo delle liste d’attesa

• Utilizzo dei fondi PNRR
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Frodi e abusi in sanità erodono risorse 

pubbliche, peggiorano la salute individuale e 

collettiva, riducono l’equità di accesso alle 

cure, aumentano le diseguaglianze e minano 

la fiducia nelle istituzioni



Prevenzione e contrasto a frodi e abusi 

devono essere riconosciuti come una priorità 

strategica per la sostenibilità del Servizio 

Sanitario Nazionale e la salute pubblica



Il contrasto a frodi e abusi non può in alcun 

modo diventare un alibi per giustificare il 

definanziamento della sanità pubblica, 

perché il SSN necessita di un incremento 

stabile e adeguato del finanziamento 

pubblico



In un SSN sottofinanziato e disfunzionale i 

comportamenti opportunistici e le scorciatoie 

improprie proliferano, contribuendo ad 

ampliare le diseguaglianze e a indebolire la 

fiducia dei cittadini



#SalviamoSSN



Il Servizio Sanitario Nazionale non scompare all’improvviso
Scompare quando smettiamo di vederlo

Fondazione GIMBE
Analizza dati
Denuncia diseguaglianze
Propone soluzioni

Difendere il SSN non è un gesto straordinario
È una responsabilità quotidiana



Il futuro del SSN dipende dalle scelte di oggi
Unisciti a noi e segui il percorso #GIMBE30

30anni.gimbe.org




